
Ако не сте доволни от продукта, няма проблем. Със сигурност не искаме да имате вкъщи нещо,
което няма да носите. Имате възможност за замяна или връщане на продукта, без да е необходимо
да обяснявате защо, в срок от 30 дни от датата на получаване на поръчката.

ВРЪЩАНЕ НА ПРОДУКТ

1. Или ни изпратете продукта обратно в оригиналния му вид, заедно с опаковката и
оригиналните етикети на: Expandeco – SHOOOS, ул. Армейска №17, 6003 Стара Загора,
България заедно с този формуляр (или негово копие) и ние ще се погрижим за всичко.

Име и Фамилия:……………………………… Адрес:………………………………………………….

Телефон:…………………………………………………E-mail:…………………………………………

Номер на поръчката или фактурата:…………………………………….

Искам да върна продукта:

Наименование на продукта: Код на продукта(погледни фактурата):

Размер: Причина за връщане на продукта (оградете в кръг):

……………………………….. …………………………………… ………… 1/ 2/ 3/ 4/ 5/ 6/ 7

……………………………….. …………………………………… ………… 1/ 2/ 3/ 4/ 5/ 6/ 7
1.Продуктът не ми харесва 2. Поръчал/а съм грешен продукт 3. Този номер не ми става 4.
Продуктът е повреден 5. Продуктът изглеждаше различно на снимката 6. Качеството не е добро 7.

Пратката пристигна прекалено късно Какво ще стане с парите? 1. Искам да получа парите в Paypall
сметка. (Ако е бил избран този метод на плащане) 2. Искам да получа парите в сметката си. (не
връщаме пощенските разходи)

IBAN: BG__ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __

ЗАМЯНА НА ПРОДУКТ

1. Поръчайте продукта за замяна по стандартния начин. Изберете новия продукт преди да
потвърдите поръчката, като забележка напишете „ЗАМЯНА“

2. Тук напишете номера на новата поръчка:………………………………………… и принтирайте
този формуляр.

3. След това изпратете неизползваният и неповреден продукт с цялата опаковка и
оригиналните етикети на: Expandeco – SHOOOS, ул. Армейска №17, 6003 Стара Загора,
България


